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Personenbezogene Dokumentenbearbeitung
Eine Möglichkeit von vielen 
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IHR ENTSORGUNGSPARTNER aus Lathen/Ems

• Gründung 1990

• Zertifizierter Entsorgungsfachbetrieb nach §56 KrWG

• Wertstoffe, Sonderabfall, Logistik, Umschlag

• 32 Mitarbeiter*innen

• 15 LKW

(Absetz-, Abrollkipper, Kehrmaschine, Überkopflader, Kofferwagen)
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Systemumgebung

• EX-Server mit 4 virtuellen Hyper-V Servern
Intel®Xeon®Silver 4110 CPU @ 2.10GHz 2.10GHz 2 Prozessoren @ 96 GB RAM

C: 1,74 SSD RAID 10 + 1,81 TB HDD RAID 1

• Datenbank-Server (24 GB RAM) – u. a. AMAGNO-Datenbank + Verwaltung

• Terminal-Server (32 GB RAM) – u. a. AMAGNO-Client

• Dokumentenscanner

KODAK Scan Station 710 (sehr schnell, manchmal Probleme mit dem Einzug)

Brother ADS-3600W (empfohlen von AMAGNO, bisher bestes Ergebnis)

Develop ineo 308+ (Multifunktionsgerät)

Kyocera TASKalfa 308ci (Multifunktionsgerät)
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Aktuelle Situation

• AMAGNO-Benutzer*innen: 12

• eingesetzte Version: 5.11.10 / On Premise

• Scan-Einstellungen (idR):

300 dpi @ Graustufen (Maileingänge wie gesendet)

• Anzahl der Dokumente:

ca. 48.000 zwischen 1 und ca. 150 Seiten (idR PDF, ggfs. E-Mails)

• Speicherbedarf auf dem DB-Server (SSD):

61 GB SQL + 600 GB AMAGNO-Verzeichnis
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Projektablauf

• 3. Quartal 2016 - Produktentscheidung

• Dezember 2016 – Schulungen bei AMAGNO in Oldenburg

• Ab 01.01.2017 Posteingang
Eingangsrechnungen mit Zahlungsüberwachung, Schriftverkehr

Vorschlag von Merkmalen anhand der letzten Einträge

• Ab 01.01.2018 Ausgangsrechnungen, wichtige sonstige Dokumente
vollständige Vorgänge inkl. Fremdbelegen werden eingescannt

Verschlagwortung per SQL-Zugriff auf ERP-System

• Zu Beginn wurden mehrere Ablagen angelegt aufgrund fehlender Rechteverwaltung
• Rechnungen, Kunden, Buchhaltung, …

• Heute gibt es eine Ablage je Mandant (Zusammenführung abgebrochen)

• Merkmalstruktur orientiert sich an unserem ERP (insbesondere Suchbegriff)
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Posteingang
Eingangsstempel
Datum/Belegdatum/mit Adresszuordnung

zur Bearbeitung an
Zuweisung zu Mitarbeiter*innen (1)
mit Art der Bearbeitung

zur Kenntnis an
informativ zu Mitarbeiter*innen (x)
unabhängig von der weiteren Bearbeitung

Datenerfassung …
jeweilige Verschlagwortung
ER/EG manuell  weiter an MA (1)
AR/AG per SQL aus dem ERP  Ablage

Eingang/Ausgang
erster Anlaufpunkt für alle Dokumente

Weiter zur Bearbeitung
könnte auch entfallen

Lieferscheine zur Abrechnung
warten auf Eingangsrechnungen

Bearbeitung I
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Bearbeitung erledigt
mit Art der Bearbeitung

Direkt zur Buchhaltung
direkte Zuweisung (zur Bearbeitung an)

zur Kenntnis genommen / Postmappe gelesen

zur externen Prüfung / extern geprüft durch
für AMAGNO-Nicht-Anwendern

Wiedervorlage nach dem
 Parkplatz

Bearbeitung
stehen zur Bearbeitung an

Parkplatz
warten auf Wiedervorlage

Information
Dokumente zur Kenntnis

Postmappe ungelesen

Bearbeitung II
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Kontierung (einfach/mehrfach/abgeschlossen)
Sachkonten/Kostenstellen/Beträge

Buchung
Buchungsdatum/Wareneingangsbuch

Zahlung
Datum/Bank

Parkplatz
warten auf Wiedervorlage

Ablage
nicht mehr in der aktiven Bearbeitung
Unterstruktur nur durch Merkmale

noch nicht vollständig
warten idR auf Lieferant

Parkplatz
warten auf Wiedervorlage

Zahlung
differenziert nach Fälligkeiten

Bearbeitung III
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Was uns gut gefällt

• hausinterner Postverkehr hat sich deutlich beschleunigt

• Dokumente stehen sofort nach dem Scan für alle zur Verfügung

• es muss nicht mehr gesucht werden, wo das Original ist

• Einfacher Import aus OutLook

• Aufbringen von Anmerkungen

• Bearbeitung steuern

• Suche in den Merkmalen

• In der Buchhaltung ist viel mehr Platz 
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Noch problematisch

• Handling von verknüpften Dokumenten

• Versehentlich können leicht falsche Eingaben entstehen
• Lange Auswahllisten, Tippfehler, häufige Pflege erforderlich

• Suche in den und Pflege der Merkmale(n)

• Suche in den Magneten oder in Suchergebnissen

• Häufige Anzeige von irrelevanten Dokumenten im Suchergebnis

• Nachträgliche Änderung von Feldtypen

• Potenzial von AMAGNO wird noch nicht annähernd ausgenutzt

• Es gibt viele Vorschläge zur Verbesserung des Handlings
• dafür gibt es die öffentlichen AMAGNO-Features mit Ranking
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Was wir noch vorhaben

• Anstehende Dokumenttypen und Funktionen:
• Ausgangsmahnungen, Verträge, Versicherungsvorgänge
• FIBU-Schnittstelle für Eingangsrechnungen
• ausgehender Schriftverkehr
• sonstige Dokumente, Fotos, vollständige Ordnerstrukturen ?
• Magnetisierung

• Austausch mit anderen Anwendern bzw. Projekten
harald.post@rueschen-lathen.de

• Bremse lösen
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Vielen Dank für Ihre Aufmerksamkeit!


